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I, Struktur Penilaian 2. Mekanisme Skoring
* Terdapat 20 indikator yang wajib diisi oleh « Masing-masing indikator memiliki bobot
peserta lomba. penilaian.
« Setiap indikator memuat 3 parameter « Nilai akhir indikator diperoleh dari:

penilaian yang merepresentasikan tinghkat « Skor = Bobot « Parameter yang dipilih

capaian atau Kualitas bukd ‘dukung yang o Parameter 1| —* Bobot « 1
dimiliki. o Parameter 2 —* Bobot « 2
« Peserta lomba harus memilih parameter vang = Parameter 53— Bobot x 3
paling sesual dengan kondisi nyata dan bulkti « Dengan demikian, semakin tinggi parameter
vang dapat ditunjukkan, vang dipilih dan semakin lengkap bulkti

dukung yang ditunjukkan, maka nilai yang

diperoleh akan semakin besar.
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Data Pendukung : Dokumen 5K/ Peraturan {l -
L ¥ -
1‘1“1._ —

ﬂ' SK Kepala Perangkat Daerah

SK Kepala Daerah 52"

Peraturan  Kepala  Daerah/
Peraturan Daerah

2. KETERSEDIRAN SDM
TERHADAP INOVASI DAERAH

Jumlah SDM yang mengelola suatu inovasi daerah.

Dato Pendukung : Keputusan atau Penugasan oleh Kepala
Daerah/Kepala Perangkat Daerah/Kepalao
UPTD/Pimpinan Organisasi pada tahun

penerapan (pdf).

Lebih dari 30




3. DUKUNGAN Hllliliﬂlllillli‘

Dukungan belanja yang mendukung penerapan i
program/ kegiatan organisasi pelaksana inovasi.

Data Pendukung : Dokumen anggaran yang memuat progra

dan lmgmtnn inovasi sesuai dungnn tahun anggaran (DPA,
RAB,dsb) (pdf)

X Anggaran dialokasikan pada kegiatan penerapan inovasi
pada salah satu tahun anggaran (T-2/T-1/7-0)

pada dua tahun anggaran (T-1 dan T-0 atau T-1 dan 72)

Anggaran dialokasikan pada kegiatan penerapan inovasi @

Anggaran dialokasikan pada kegiatan penerapan inovasi
(T-0 , T-1 dan T2)




Y. ALAT KERJA =

Alat kerja yang digunakan dalam pelaksanaan ino
mudah diakses oleh pengguna misalnya pemanfa
digital untuk media sosialisasi, pemberian layanan, in
perolehan data/informasi dan lain-lain.

Data Pendukung : Foto kegiatan/gambar screenshot layar
(pdf/jpeg/ipg/png) ==

- Pelaksanaan kerja secara manual/non elektronik,
| Contoh : tatap muka/jemput bola/noken.

Pelaksanaan kerja didukung dengan perangkal 4&,2
elektronik, Conteh : mesin ede, telp. K-

Pelaksanaan kerja sudah didukung sistem ilit_nrm_ni
online/daring/Artificial  Intelligence, Conteh
pemanfaatan platform media sosial, Al, loT, superapp,
dll.




S. BIMTEK INODVASI =

Peningkatan kapasitas dan kompetensi pela
daerah baik sebagai penyedia atau penerima bi

Data Pendukung : Undangan pelaksanaan dan bukti
kehadiran (daftar hadir/surat tugas/sertifikat dsb) (pdf).
Sertakan bukti dukung sejumiah frekuensi pelaksanaan
bimtek.

kegiatan transfer pengetahuan yang lain)

Dalam 2 tahun terakhir pernah 1 kali kegiatan
transfer pengetahuan (bimtek, sharing, FGD, atau

Dalam 2 tahun terakhir pernah 2 kali bimtek (bimtek,
training dan T0T)

Dalam 2 tahun terakhir pernah lebih dari 2 kali
bimtek (bimtek, training dan TOT)
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lnm.rasi Parangkat Daarah talah dltuangkan dalam program
pembangunan daerah.

Data Pendukung : Pilih tahun RKPD yang memuat program
kegiaotan inovasi doerah, dibuktikan dengan bab, bagian dan
halaman dokumen RKPD yang memuat program dan kegiatan
inovasi daerah (PDF).

Dokumen menyesuaikan unit organisasi :

1. Sekolah menggunakan RKAS

2. BLUD menggunakan RBA

3. Puskesmas menggunakan RUK, RPK, dan RBA
4. BUMD menggunakan RKA

- Pemerintah daerah sudah mlnﬁ-.-ngkau program
‘ inovasi dagrah dalam RKPD T-1 atau T-2

Pemerintah daerah sudah menuangkan program
inovasi daerah dalam RKPD T-1 dan T-2

‘ Pimnﬁptah daerah sudah menuangkan program
inovasi daerah dalam RKPD T-1, 7-2 dan TO (T0
adalah tahun borjalan)
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daerah (T-1 dan T-2).

Unsur Stakeholder meliputi:
1. Pemerintah

2. Pelaku Bisnis

3. Komunitas

4. Akademisi

5. Media Massa,dsb

Data Pendukung : SK Perangkat Daerah/ Undangan rapat
gtau FGD/Dokumen kerjasama lintas stakeholder yang
relevan dan disertai dengan keterangan unsur aktor inovasi
yang terlibat pada tahun penerapan (pdf).

Melibatkan 4 aktor ? -

% Melibatkan lebih dari 5 aktor
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Data Pendukung : Keputusan atau Penugasan oleh Kepala
Daerah/Kepala Perangkat Daerah/Kepala UPTD/Pimpinan
Organisasi dalam 2 tahun terakhir (pdf).

Ada pelaksana namun tidak ditetapkan dnnfan surat
Penugasan Kepala Perangkat Daerah atau SK I{up: a Daerah

Ada pefaksana dan ditetapkan dengan Surat Penugasan atau

Surat Perintah Kepala Perangkat Daerah atau yang setara

Ada pelaksana dan ditetapkan dengan SK/Sural
Penugasan/Surat Perintah Kepala Daerah




:I!nnvnsi [dalam 2 tﬁhul; ta.r.akhlr]

Data Pendukung : Keputusan atau Penugasan tim pengelola
penerapan inovasi daerah dalam 2 tahun terakhir (pdf)

? Inovasi melibatkan 1-2 Perangkat Daerah

Inovasi melibatkan 3-4 Perangkat Daerah §

@ Inovasi melibatkan 5 atau lebih Pa‘tangkd‘f
Daerah
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 “inovasi

Data Pendukung : dokumentasi dan publikasi (foto kegiatan/
seminar/display pameran inovasi atau screenshot konten
pada media sosial/website atau pemberitaan media massa
cetak/elektronik) atau kegiatan sosialisasi melalui pamfiet,
banner, baliho, videotron, pameran (jpeg/jpg/png)

Foto sosialiasi yang berlatar belakang spanduk
" (luring/daring) atau pamflet, banner, baliho,
pameran, dsb.

Konten melalui media sosial atau
pemberitaan yang dikeluarkan oleh pemda

ﬁl Media Berita
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~ 1l PEDOMAN TEKNIS
)..*\

gntantuan dasar pﬁnngunaan inovasi daerah berupa buku
ﬁ_b&unjukf'm:nutl book.

j—— F

ﬁﬁ'ﬂ Pendukun %;a:kuman ﬁun ual book/buku petunjuk

ﬂaktrnnl’lﬁ m screenshot penggunaan inovasi
‘daerah d‘ﬂmﬂ ertai d’lnyun es pedoman teknik
tersebut (jpg/i ‘png) scraw email/medsos/ aplikasi
online .' l) _‘-‘_ .

Telah terdapat pedoman teknis berupa buku
WELTEL

Telah terdapat pedoman teknis berupa buku @
dalam bentuk elektronik |

yang dapat diakses secara online atau

g Telah terdapat pedoman teknis berupa buku
berupa video tutorial
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~ 12. KEMUDAHAN INFORMASI LAYANAN
\

gn'.mudéhan mans'f'aﬁtzkin informasi layanan, melalui metode

agal berikut :
%&“nual : tatap mukdﬂampﬁ'lshﬁulafnnkenfunit pelayanan
~ administrasi v
2, Hntlinn— : email dan nomor telepon/hp
3. Media Su’iﬁ:‘,u,_ﬁ;gj;lktnk fac ¢, youtube, whatsApp
.!f' 4. Layanan nnlﬁts*@abslta}ap

o
=

Data Fendukung fﬂ:raunshnt puﬂj muasing-masing metode
dan dilampirkan terpisah (ipeg/ipg/png)

Informasi layanan diperoleh melalui 1 dari 4 metade

Informasi layanan diperoleh melalui 2 dari 4 metode ﬁ

Informasi layanan diperoleh melalui 3 atau lebih matode
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"13 KEMUDAHAN PROSES INOVASI

YIIIIE Illllﬂ JILKAN

Etujukan untuk mengukur kncepatan layanan inovasi yang
ﬂgrulah oleh pengguna. "_.

Fﬁtﬂ Fanﬂuﬂ‘ﬂngi SOP atau ﬂlur pelaksanaan tiap inovasi

 daerah memuat durasi waktqlqéﬁcnan per tahapan yang
f-f" masih berlaku m,ﬂﬂ

'l. - ‘
'._J_ -
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~ 14. PENYELESAIAN LAYANAN PENGADUAR

)t-\ Rasio pingaduan 'jfa;iﬁtnrtanganl dalam tahun terakhir,
~meliputi keluhan, kritik konstruktif, saran, dan
pengaduan lainnya terkait 15,1‘.;,@'::1 inovasi.
R

F b
o )

N
y Ty —

Data Pnndukung'.‘gbukumnn y_ﬂng_‘!mnmuut' rekapitulasi
pengaduan yang masuk dan tertangani dan dilengkapi
dengan persentase rasio pengaduannya (pdf, jpg, jpeg,
dan png)

ﬂ Kurang dari 50% (tidak ada pengaduan)
51% 3/d 90% @

100%

Labih dari 91%




~ I5. LAYANAN TERINTEGRASI

Inovasi dibangun secara terpadu dengan mengedepankan
_ pﬂﬂsip integrasi dan tharuparahilitas layanan. Prinsip
. Integrasi layanan terpisah kedalam satu platform atau dalam
~ satu siklus berkelanjutan, sedangkan interoperabilitas
ﬁennakna menghubungkan datgwantar layanan.

"bﬂtu Fun#ukunyr

g

Nen Digital : Dukumanﬂntn kﬂgiutun yang
menggambarkan integrasi layanan.

yang berjalan secara terpisah (digital). Layanan inovasi

? Ada dukungan melalui informasi website/sosmed/ aplikni
berjalan secara lur:amﬂrl (mon ilgltali

Ada dukungan melalul informasi website,
sosmed, web aplikasi/mobile yang telah
terintegrasl dalam satu portal pada unit
organlsasi  ([digital). Layanan tefah
terintegrasi dengan layanan lain pada
program atau keglatan lain pada satu unit
organisasi atay dalam satu wrusan
pemerintahan (non digital)

Ada dukungan melalui web aplikasi atau aplikasi
mobile yang layanan sudah terintegrasi dengan unit

'\ organisasi lain (digital). Layanan telah terintegrasi
dengan layanan lain pada program atau kegiatan pada
unit organisasi lain atau dalam lebih dari satu urusan
pemerintahan (non digltal}
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nama inovasi yang direplikasi (pdf)
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Pernah 1 kali direplikasi di daerah lain

Pernah 2 kali direplikasi di daerah lain yang berbeda

Parnah 3 kall direplikasl di daerah laln yang berbeda
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8 potl pengikung -0 WL a . opVa
= Dakdmnnﬂnpnranfpr&’pn;al inovasi dwphf dnkumnn 7 ; N A ,-‘-!
pengadaan/KAK/TOR yuhy memuat tahapan-tahapan a8

proses dan timeline penciptaan inovasi sejak inisiasi
sampai dengan penetapan (pdf). jika merupakan inovasi
yang dikembangkan dari inovasi yang pernah
diloporkan-maka dokumen juga memuat proses
pengembangan yang dilokukan (perencanaan
pengembangan s.d. pengembangan dilaksanakan)

Inovasi diciptakan dalam waktu 9 bulan keatas

Inovasi diciptakan dalam waktu 5-8 bulan

Inovasi diciptakan dalam waktu 1-4 bulan




|8. KEMANFARTAN INOVASI

Kemanfaatan inovasi yang divkur berdasarkan satuan ukur
yang sesuaitarget inovasi yang dipilih (pilih satu).

A. Satuan orang

B. Satuan unit

C. Satuan biaya

D. Satuan pendapatan

E. Satuan hasil produk/penjualan

Data Pendukung :

1. Orang : Screenshot jumlah pengguna (daring) dalam
bentuk (jpg/ipeg/png), daftar penerima manfaat
inovasi (luring) dalam bentuk (pdf).

2. Unit : Perbandingan rekapitulasi jumlah unit sebelum

dan sesudah yvang menerima manfaat inovasi

3. Biaya : Laporan belanja yang memuat perbandingan
biayo pengeluaran sebelum dan sesudah
penerapan inovasi

4. Pendapatan : Laporan kas, pembukuan, neraca, saldo,

dsb. (tahun terakhir dan sebelumnya)

5. Hasil produk : Perbandingan Rekapitulasi jumiah

produk yang dihasilkan atau
diperjualbelikan.



1. Orang : 1-200 orang

| 2. Unit : Cakupan unit penerima manfaat 5%
s/d 20% total dari unit sasaran.

3. Biaya : Efisiensi belanja 0,01% - 10%

4. Pendapatan : Penambahan pendapatan bagi
Bemda atau OPD yang menerapkan inovasi

0.1% - 9.99%

5. Hasil produk : Jumlah produk yang
" dihasilkan atau dijual 1-100 barang

1. Orang : 201- 500 orang

2. Unit : Cakupan unit penerima manfaat
| '20-._Ufﬁd SIHE total dari unil sasaran.

3. Biaya : Efisiensi belanja 10,01% - 20%
4, Pendapatan : Penambahan pendapatan bagi

?&mﬂa atau OPD yang menerapkan inovas
0% -19,99%

atav

5. Hasil produ :.Ju Iah produk yang dihasilk
as trllltatﬁﬂ ah produk yang dihasilkan

1-200 barang

1. Orang : 501 orang atau lebih

2. Unit : Cakupan unit penerima manfaat diatas
~ 50% total Eaﬂ unitpsfas'aran; -

3. Biaya : Efisiansi belanja 20,01% - 30%
4, Pendapatan : Penambahan pendapatan bagi
D s
rlm]il .ﬂii& l:'a:nf:ﬁ dvnlnnglltlln _gﬂ%&phﬂ_ﬁﬂ_ﬂlt

gt el e s
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o laporan survei kepﬁl‘rsun mnsynrukn;/ laporan hasﬂ‘,- 0] ) L
penelitian (pdf) > 4 a S lj

Hasil laporan monev Internal pemerintah daerah

Laporan hasil pengukuran kepuasan pengguna darl
gvaluasi Survel Kepuasan Masyarakat

Hasil laporan monev eksternal berdasarkan hasil
penelitianf kajian/analisis
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2. Penjaringan ide
3. Pemilihan ide

4. Manfaat

5. Dampak

Memenuhi 3 atau 4 unsur substansi

Memenuhi 5 unsur substansi




Terima Kasih
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Bidang RIDA Kota Serang
Berpikir, Berkarya, Kolaborasi

B Mumbar:

(0254) 212462

Wieinsite:
bappeda.serangkota.go.id

Location

JlL Jenderal Sudirman, Perumahan Highland Park
Kota Serang Baru, Banjar Agung, Cipocok Jaya,
Kota Serang, Bariten 42122
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